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Heb je op 27/04/2025 een
e-mail met jouw login en 
voorlopig wachtwoord 

ontvangen? Lees dan verder. 
Indien niet* klik op “aanvragen”

*Kijk eerst in je spam-folder, voor dat je op “aanvragen” klikt.

https://bnpparibascardif.be/finagora-nieuwe-inloggegevens
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STAP 1
Je ontvangt een automatische e-mail van 
BNP Paribas Cardif met:

• Je voorlopige wachtwoord

• De link naar Finagora
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STAP 2
Ga naar Finagora en klik op ‘inloggen’.

23/04/2025 4



Classification : Internal

The insurer for a changing world

STAP 3
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Klik op ‘initialiseren’ om van start te gaan 
met het activeren van je Finagora-account.
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STAP 4
Klik op ‘verander wachtwoord’ en vul onderstaande velden in:

• LOGIN: je e-mailadres waarop je de initiële e-mail van BNP 
Paribas Cardif ontving. 

• HUIDIGE WACHTWOORD: het voorlopige wachtwoord uit de 
e-mail.

• NIEUWE WACHTWOORD: kies een wachtwoord die voldoet 
aan de voorwaarden die rechts op het scherm staan.

• BEVESTIG NIEUWE WACHTWOORD: voer je nieuwe 
wachtwoord nog een keer in 

Klik vervolgens op ‘Wijzig’.
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STAP 5
Klik op ‘TOTP Initialiseren’ om de tijdelijke code 
(TOTP) in te stellen en vul onderstaande velden in:

• LOGIN: je e-mailadres

• WACHTWOORD: je Finagora-wachtwoord dat je 
zelf hebt ingesteld.

• TYPE ACCOUNT: selecteer ‘TIERS’.

Klik vervolgens op ‘Login’.
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STAP 6
Beantwoord minstens 1 ’beveiligingsvraag’.

Klik vervolgens op ‘Volgende’.

Beantwoord dezelfde ’beveiligingsvraag(en)’
opnieuw.
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STAP 7
Scan de QR-code met jouw authenticator
app* of voer de code manueel in. 

Zodra de authenticatie app met Finagora is 
gelinkt zie je een code van 6 cijfers. Deze is 
30 seconde geldig.

Voer deze code in bij in het veld ‘TOTP-
code’. Klik vervolgens op ‘Valideer’. 
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*Chrome-, Firefox-, Edge authenticator, klik hier voor meer

https://bnpparibascardif.be/2fa
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Je account is geactiveerd! 
Om in te loggen op Finagora, 

lees je best de korte 
handleiding “Hoe moet ik 
inloggen op Finagora?”.

https://bnppcbeprod-assurance.is.echonet/documents/36051/590881/Hoe+moet+ik+Inloggen+op+Finagora.pdf/5f82a7e7-6885-f567-1277-1ef77ee61f48?t=1744648244113
https://bnppcbeprod-assurance.is.echonet/documents/36051/590881/Hoe+moet+ik+Inloggen+op+Finagora.pdf/5f82a7e7-6885-f567-1277-1ef77ee61f48?t=1744648244113
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