
Classification : Internal

The insurer for a changing world

COMMENT MODIFIER MON 
MOT DE PASSE ?
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Vous conaissez votre mot de 
passe, mais vous souhaitez tout 

de même le modifier.

En raison de nos directives de sécurité, 
le mot de passe doit être changé tous les 3 mois. 
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ÉTAPE 1
Allez sur Finagora et cliquez sur ‘se connecter’.
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ÉTAPE 2
Cliquez directement sur ‘initialisation’.
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ÉTAPE 3
Cliquez sur ‘mot de passe’ pour créer votre nouveau 
mot de passe et remplissez les champs ci-dessous:

• IDENTIFIANT : votre adresse e-mail

• MOT DE PASSE ACTUEL : le mot de passe que vous 
avez choisi vous-même.

• NOUVEAU MOT DE PASSE : Choisissez un mot de 
passe qui répond aux critères indiqués sur le côté 
droit de l’écran.

• CONFIRMATION MOT DE PASSE : Entrez à nouveau 
votre nouveau mot de passe.

Cliquez sur ‘modifier’
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Votre mot de passe a été
modifié ! Vous pouvez vous 

connecter à Finagora avec votre 
nouveau mot de passe.

https://www.finagora.cardif.be/
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