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COMMENT AJOUTER UN 
NOUVEL UTILISATEUR ?
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Vous êtes administrateur 
de Finagora et vous 

voulez ajouter un nouvel 
utilisateur. Suivez ces 

étapes.
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ÉTAPE 1
Cliquez sur ‘GESTION DES UTILISATEURS.’.

Puis sur ‘ajouter un utilisateur.’.
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ÉTAPE 2
Remplissez les champs ci-dessous:

• NOM et PRÉNOM de l’utilisateur

• NUMÉRO DU COURTIER : choisissez dans la liste ou entrez 
vous-même le numéro de courtier.

• NOM DU COURTIER : est rempli automatiquement.

• LOGIN: l’adresse e-mail professionnelle ou privé de 
l’utilisateur.

• LANGUE : FR (Français) - NL (Néerlandais)

• PROFIL : rôle de l’utilisateur (voir tableau)

Cliquez sur ‘ajouter’
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ÉTAPE 3
L’utilisateur recevra un e-mail 
automatique de BNP Paribas Cardif avec :

• Son mot de passe temporaire

• Le lien vers Finagora

L’utilisateur peut ensuite activer son 
compte dans Finagora.

Voir les manuels d’utilisation ‘Comment 
activer mon compte Finagora ?’ et 
‘Comment me connecter à Finagora ?’
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https://bnppcbeprod-assurance.is.echonet/documents/36051/590834/Comment+activer+mon+compte+Finagora.pdf
https://bnppcbeprod-assurance.is.echonet/documents/36051/590834/Comment+activer+mon+compte+Finagora.pdf
https://bnppcbeprod-assurance.is.echonet/documents/36051/590881/Comment+me+connecter+%C3%A0+Finagora.pdf/19ceeaaa-313f-ba10-d1ae-780be3ff7d29?t=1744648243213
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Vous avez ajouté un 
nouvel utilisateur !
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